
دورة:
إدارة العقود الحكومية والمنازعات القانونية

9 - 13 أغسطس 2026
كازبلانكا (المغرب)



إدارة العقود الحكومية والمنازعات القانونية

 Euro €  5150  رسوم الإشتراك:  كازبلانكا (المغرب) -  دولة الإنعقاد:  9 - 13 أغسطس 2026  تاريخ الإنعقاد:  SC13483 رمز الدورة: 

 

المقدمة

تُعد العقود الحكومية من أهم الأدوات القانونية والإدارية التي تعتمد عليها الجهات الحكومية لتنفيذ المشاريع وتوفير الخدمات
وتحقيق الأهداف التنموية. ونظراً لما تتسم به هذه العقود من تعقيد قانوني وتشغيلي ومالي، فإن إدارتها بكفاءة تتطلب فهماً
عميقاً لمراحل التعاقد المختلفة، وآليات إدارة المخاطر، وتسوية النزاعات، وضمان الامتثال للأنظمة والتشريعات ذات الصلة.

بهدف تطوير قدرات المشاركين في إدارة العقود مركز جلوبال هورايزون للتدريب صُمم هذا البرنامج التدريبي من قبل
 الحكومية بكفاءة واحترافية، وتعزيز مهاراتهم في التعامل مع المطالبات التعاقدية والخلافات القانونية والمنازعات التي قد
تنشأ أثناء تنفيذ العقود الحكومية. كما يركز البرنامج على أفضل الممارسات القانونية والإدارية في إدارة العقود، وأساليب

الوقاية من النزاعات، وآليات التفاوض والتسوية والتحكيم، بما يساهم في حماية المصالح الحكومية وضمان نجاح المشاريع
والعقود.

 

الأهداف التدريبية

بنهاية البرنامج سيكون المشاركون قادرين على:

فهم الإطار القانوني والتنظيمي للعقود الحكومية.
إدارة دورة حياة العقد الحكومي بكفاءة وفعالية.

تحليل المخاطر القانونية والتعاقدية وتطوير استراتيجيات الحد منها.
التعامل مع المطالبات والتغييرات التعاقدية بصورة احترافية.
تطبيق أفضل الممارسات في توثيق وإدارة العقود الحكومية.

إدارة النزاعات القانونية والتعاقدية بفعالية.
استخدام أساليب التفاوض والتسوية الودية للنزاعات.

فهم إجراءات التحكيم والوسائل البديلة لتسوية المنازعات.
تعزيز الامتثال والحوكمة في العقود الحكومية.

 

منهجية التدريب

يعتمد البرنامج على:

المحاضرات التفاعلية.
دراسات حالة من العقود الحكومية.
تحليل أحكام وقضايا قانونية واقعية.

ورش عمل تطبيقية.
تمارين عملية على إدارة المطالبات والنزاعات.

مناقشات جماعية وتبادل الخبرات.
محاكاة جلسات تفاوض وتسوية نزاعات.

استعراض أفضل الممارسات الدولية.



 

الأثر المؤسسي

يساهم البرنامج في:

تعزيز كفاءة إدارة العقود الحكومية.

تقليل المخاطر القانونية والتعاقدية.
خفض احتمالية النزاعات والخسائر المالية.

تحسين الامتثال للأنظمة والتشريعات.
رفع جودة إدارة المشاريع والعقود.

تعزيز الشفافية والحوكمة المؤسسية.
حماية الحقوق والمصالح الحكومية.

تسريع وتسوية النزاعات بشكل أكثر فعالية.

 

الفئة المستهدفة

مدراء العقود والمشتريات الحكومية.
المستشارون القانونيون.

مدراء المشاريع الحكومية.
مسؤولو المناقصات والعطاءات.

مدراء الشؤون القانونية.
مسؤولو إدارة المخاطر والامتثال.

أعضاء لجان الترسية والتقييم.
المختصون بإدارة المطالبات والتعاقدات.

 

المحاور 

اليوم الأول: الإطار القانوني للعقود الحكومية

المفاهيم الأساسية للعقود الحكومية.
المبادئ القانونية الحاكمة للعقود العامة.

أنواع العقود الحكومية وأهدافها.
مراحل إعداد وصياغة العقود الحكومية.

حقوق والتزامات أطراف العقد.
شروط العقد الأساسية والبنود الجوهرية.
الحوكمة والامتثال في العقود الحكومية.

أبرز المخاطر القانونية في مرحلة التعاقد.

 

اليوم الثاني: الإدارة الفعالة للعقود الحكومية

دورة حياة العقد الحكومي.
التخطيط والإعداد لإدارة العقد.

إدارة الأداء والالتزامات التعاقدية.
مراقبة تنفيذ العقود الحكومية.



إدارة التعديلات والأوامر التغييرية.
إدارة الوثائق والسجلات التعاقدية.
مؤشرات الأداء في إدارة العقود.

أفضل الممارسات في متابعة العقود الحكومية.

 

اليوم الثالث: المطالبات وإدارة المخاطر التعاقدية

مفهوم المطالبات التعاقدية وأنواعها.
أسباب نشوء المطالبات في العقود الحكومية.

توثيق وإدارة المطالبات التعاقدية.
تحليل التأخيرات والتكاليف الإضافية.
إدارة المخاطر القانونية والتشغيلية.

تقييم آثار التغييرات على العقود.
استراتيجيات الحد من النزاعات المستقبلية.

دراسات حالة عملية للمطالبات الحكومية.

 

اليوم الرابع: إدارة المنازعات القانونية والتفاوض

طبيعة المنازعات في العقود الحكومية.
تحديد أسباب النزاعات وتحليلها.

استراتيجيات منع النزاعات قبل وقوعها.
مهارات التفاوض في النزاعات التعاقدية.

الوساطة والتسوية الودية.
إدارة الاجتماعات التفاوضية.

إعداد المذكرات والدفوع القانونية.
تطبيقات عملية على تسوية المنازعات.

 

اليوم الخامس: التحكيم وتسوية المنازعات في العقود الحكومية

مقدمة في التحكيم التجاري والإداري.
مزايا وعيوب التحكيم في العقود الحكومية.

شروط وبنود التحكيم في العقود.
إجراءات التحكيم وإدارة القضايا.

تنفيذ أحكام التحكيم.
.ADR الوسائل البديلة لتسوية المنازعات

الاتجاهات الحديثة في إدارة النزاعات الحكومية.
إعداد خطة مؤسسية لتعزيز إدارة العقود وتسوية المنازعات القانونية.
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