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المقدمة:

في ظل التحديات الأمنية المتزايدة والتطور السريع في التقنيات، أصبحت أنظمة المراقبة بالكاميرات CCTV وأنظمة التحكم
في الدخول من الركائز الأساسية لحماية الأفراد والممتلكات وضمان استمرارية الأعمال داخل المؤسسات.

يهدف هذا البرنامج إلى تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات العملية اللازمة لتصميم وتشغيل وإدارة هذه الأنظمة بكفاءة
عالية، مع التركيز على أفضل الممارسات والمعايير الحديثة، بما يسهم في رفع مستوى الجاهزية الأمنية وتقليل المخاطر

المحتملة.

 

اهداف البرنامج:

بنهاية البرنامج، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم أساسيات وأنواع أنظمة المراقبة CCTV وأنظمة التحكم في الدخول
تحليل المخاطر الأمنية وتحديد احتياجات المنشآت

تصميم توزيع الكاميرات وفق أفضل الممارسات
تشغيل وإدارة غرف المراقبة بكفاءة واحترافية

إعداد وتطبيق سياسات التحكم في الدخول
التعامل مع الحوادث الأمنية واتخاذ القرارات المناسبة

تقييم أداء الأنظمة الأمنية وتحسين كفاءتها
تطبيق المعايير وأفضل الممارسات في الأمن المؤسسي

 

 الفئة المستهدفة:

مدراء الأمن والمنشآت
مشرفو الأمن

مشغلو غرف المراقبة
HSE مسؤولو السلامة والصحة المهنية

مهندسو وفنيو أنظمة الأمن
العاملون في مجال إدارة المخاطر والأمن

 

محاور البرنامج:

 اليوم الأول: أساسيات الأمن وأنظمة المراقبة

مفاهيم الأمن الحديثة وأهم التهديدات
مقدمة في أنظمة CCTV ومكوناتها

أنواع الكاميرات واستخداماتها
أساسيات تصميم أنظمة المراقبة



مقدمة في أنظمة التحكم في الدخول

CCTV اليوم الثاني: تشغيل وإدارة أنظمة 

تصميم توزيع الكاميرات وتغطية المواقع
DVR / NVR إدارة أنظمة التسجيل

جودة الصورة والتخزين وسياسات الاحتفاظ
تشغيل غرف المراقبة وإجراءات المتابعة

تحليل الفيديو واكتشاف الحوادث

 اليوم الثالث: أنظمة التحكم في الدخول

Control Access مكونات وأنواع أنظمة
إعداد الصلاحيات ومستويات الدخول

إدارة الزوار والمقاولين
ربط الأنظمة مع الموارد البشرية

إعداد السياسات والإجراءات الأمنية

 اليوم الرابع: التكامل وإدارة الطوارئ

Alarms + Control Access + CCTV تكامل الأنظمة الأمنية
التعامل مع الإنذارات والحوادث الأمنية

إدارة الأزمات وحالات الطوارئ
خطط الإخلاء والإغلاق الأمني

الاتصال والتنسيق أثناء الأزمات

 اليوم الخامس: التقييم والتطوير الأمني

تقييم أداء الأنظمة الأمنية
KPIs إعداد مؤشرات الأداء

إعداد التقارير الأمنية الاحترافية
التدقيق الأمني واكتشاف الثغرات

وضع خطط التحسين والتطوير المستمر
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