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مقدمة البرنامج:

يعد العمل الإنساني التقييم الأكثر شمولية واعتمادًا على الأدلة لتحديد الاحتياجات الإنسانية في العالم. يعتمد على جمع وتحليل
بيانات واسعة النطاق من مصادر متعددة، بما في ذلك المقابلات المباشرة مع المتأثرين بالأزمات الإنسانية.

يساعد هذا التقييم على وضع خطط دقيقة ومحددة الأولوية لتلبية احتياجات الأفراد المتضررين بشكل منسق، بمساهمة الأمم
المتحدة، الحكومات، الصليب الأحمر والهلال الأحمر، والمنظمات غير الحكومية وغيرها من الجهات الفاعلة.

يهدف هذا البرنامج إلى تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة لفهم آليات التخطيط والتصميم للعمليات الإنسانية، التعرف
على التحديات، وتحقيق التنسيق الفعّال بين الجهات المختلفة في ميادين الأزمات.

 

أهداف البرنامج:

بنهاية الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

التعرف على قرارات الأمم المتحدة والمواقف الدولية تجاه الأزمات الإنسانية.1.

فهم طبيعة المساعدات الإنسانية وتحدياتها، بما في ذلك الكوارث الطبيعية والنزاعات المسلحة.2.

التعرف على آليات الاستجابة الإنسانية وأدواتها العملية.3.

تقدير الدور الفعال للعناصر والقوات في مناطق الأزمات الإنسانية.4.

تطوير مهارات التخطيط وتصميم العمليات الإنسانية بكفاءة.5.

 

الكفاءات المكتسبة:

القدرة على تقييم الأزمات الإنسانية وتحديد أولويات الاستجابة.
فهم التنسيق بين الجهات الفاعلة الدولية والوطنية والمحلية.
مهارات تصميم الخطط التشغيلية الإنسانية ومراحل تنفيذها.

القدرة على إدارة المعلومات، ضمان سلامة الفرق، وتأمين الوصول إلى المتضررين.
فهم العلاقة بين الإغاثة، الإصلاح، والتنمية في حالات ما بعد الأزمات والكوارث.

 

الفئة المستهدفة:

القوات المسلحة المسؤولة عن حفظ السلام.
قوات الدفاع المدني.

العاملون الاجتماعيون وفرق الإغاثة.
مدراء الحالات والموظفون في مجال الإغاثة الوطنية والدولية.

 



محاور البرنامج التدريبي :

اليوم الأول: مقدمة شاملة في العمل الإنساني

لمحة عامة عن العمل الإنساني وأهميته.
قرارات الأمم المتحدة وفعالية عملياتها الميدانية.

موقف المجتمع الدولي من العمليات الإنسانية.
الجهات الفاعلة في مناطق الكوارث والنزاعات.

السياق والتحديات الرئيسية للمساعدات الإنسانية.

اليوم الثاني: أنواع الأزمات الإنسانية

الكوارث الطبيعية: الفيضانات، الزلازل، الأعاصير.
حالات الطوارئ المعقدة والنزاعات المسلحة.

التعرض الشديد للأزمات الإنسانية وأهم المخاطر.
"اقتصاد الحرب" وتأثيره على تقديم المساعدة الإنسانية.

سلامة وأمن الموظفين في الميدان.

اليوم الثالث: التنسيق والاستجابة

آليات وأدوات الاستجابة الإنسانية.
تعزيز التنسيق بين العناصر الفاعلة الإقليمية والوطنية والمحلية.

إدارة المعلومات وجمع البيانات وتحليلها.
كفالة الوصول إلى السكان المتضررين وضمان سلامتهم.

التحديات في تقديم المساعدات الإنسانية.

اليوم الرابع: التخطيط للعمليات الإنسانية

مراحل التخطيط للعمليات الإنسانية.
المتطلبات المؤسساتية للتخطيط والتصميم.

تصميم صورة واضحة للعمليات الإنسانية.
الإرشادات الأساسية للحملات الإنسانية.

اعتبارات تخطيطية محددة: الاستشارات، التحويل، التخطيط الاجتماعي والاقتصادي.

اليوم الخامس: المحاكاة والتطبيق العملي

إعداد مخطط عملي للعمليات الإنسانية في حالات النزاع.
توزيع المهام وتحديد المسؤوليات بين الجهات الفاعلة.

تقييم خطة العمليات الإنسانية وتحليل نقاط القوة والضعف.
دراسة حالة عملية ومناقشة السيناريوهات المحتملة.

مراجعة شاملة للدورة وتقييم الأداء.

 

أسلوب التدريب:

محاضرات تفاعلية مع عروض تقديمية وشروحات عملية.
أنشطة جماعية وحل حالات دراسية حقيقية.

محاكاة العمليات الإنسانية والتخطيط للطوارئ.
مناقشات جماعية لتبادل الخبرات وتحليل التحديات.
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