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 مقـدمة

هناك أنواع مختلفة من حالات الطوارئ للاجئين. بينما يمكن أن يكون الكثير من الافراد تحت التهديد ، والأهم من وجهة نظر
العمليات هو التدفق الجماعي - الوصول المفاجئ لآلاف الأشخاص الباحثين عن الأمان عن طريق عبور الحدود الدولية. في هذه

الحالات ، معظم الاجئين يتعرضون لهجوم مسلح وقد يجلبون جرحاهم معهم. في في كثير من الحالات ، كان الناس يفتقرون إلى
الطعام والماء الكافيين ويعانون من سوء التغذية والجفاف، و في بعض الأحيان  أمراضًا معدية بدون التحصين المناسب ، يمكن
أن يصل إلى أبعاد وبائية. من هنا ،ان  الاستجابة لحالة التدفق الجماعي ، فإن غالبًا ما يفشل نظام الإغاثة الدولي. في الحقيقة ،

الأسباب منهجية ، أي أنها نتيجة لفشل النظام ككل بدلاً من المنظمات التي يتكون منها النظام. حتى الآن ، كثير التحسينات
ممكنة. من خلال فحص العمليات السابقة عن كثب ، يمكن تحديد المشاكل والأنماط المتكررة والنهج المحددة لمقابلتهم يمكن

تطويرها.

أهداف الدورة:

تقديم لمحة عامة عن نطاق عمليات الإغاثة في حالات الطوارئ للاجئين ؛

تقسيم حالة الطوارئ إلى مراحل ومكونات فرعية يسهل التعرف عليها ؛

كيف يمكن للإجراءات في مرحلة واحدة أن تمهد المرحلة اللاحقة

تحديد القطاعات التشغيلية الصحة ، واللوجستيات ، وما إلى ذلك ،

المهن والتخصصات المهنية المطلوبة

تقديم المساعدة الكافية ؛

تحديد مهارات إدارة الطوارئ التي يجب أن تكون

تم تطويرها من أجل الإدارة الفعالة للطوارئ ؛ ولتحديد الفجوات المشتركة في تغطية الخدمة والنموذجية

المشاكل التي يجب التعامل معها في عملية الطوارئ.

الجمهور المستهدف:

العاملين في القوات الدولية لحفظ السلام

القوات المسلحة المسؤولة عن ادارة النزاعات

قوات الدفاع المدني

العامليين الإجتماعين

مديري الحاللات

الموظفيين في مجال الإغاثة الوطنية والدولية



المحاور العامه:

أهداف إدارة الطوارئ

ما هي هذه الاهداف

مراحل الطوارئ

التأهب

الإنذار المبكر

التخطيط للمستقبل

رد طارئ

التدخلات الأولية

الحكومات المحلية

UNHCR مفوضية شؤون اللاجئين

WFP برنامج الأغذية العالمي

NGOs المنظمات غير الحكومية

الانتقال إلى دعم أوسع وأطول مدى

القطاعات في الإغاثة في حالات الطوارئ

القطاعات الرئيسية

القطاعات الثانوية

ما هو النهج القطاعي

التخطيط للمستقبل

ما هو التخطيط للمستقبل

المفاهيم الرئيسية

الاستجابة للمسببات

أركان الاستجابة الفعالة

لتحضير لاستلام وتسجيل الوارد اللاجئين.

تحديد مواقع لمخيمات اللاجئين الجديدة ، أو تحديد المستوطنات القائمة التي يمكن توسيعها للمستوطنين الجدد.

تحديد خيارات المأوى والاحتياجات المادية



اتخاذ الترتيبات اللازمة للتغذية التكميلية ، وإذا لزم الأمر ،طلب الطعام.

تحديد متطلبات الوقود.

إعداد خطط التوظيف وتعيين القادة الميدانيين.

تحديد مناطق التشغيل والمسؤوليات المنظمات داخل تلك المناطق.

تحديد متطلبات التخزين في النقاط الرئيسية في الخدمات اللوجستية سلسلة.

المعلومات المحتاجة للتخطيط

كم عدد الأشخاص الذين من المحتمل أن يطلبوا اللجوء؟

بأي معدل يُحتمل أن يعبر طالبو اللجوء الحدود؟

من هم القادمون؟

في أي شكل من المحتمل أن يكون طالب اللجوء؟

متى يتوقع وصول غالبية طالبي اللجوء؟

في أي نقطة من المحتمل أن يعبر اللاجئون الحدود؟
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